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VI

PRESENTATION DE LA REVUE AKIRI

Dans un environnement marqué par la croissance, sans cesse, des productions
scientifiques, la diffusion et la promotion des acquis de la recherche deviennent
un impératif pour les acteurs du monde scientifique. Percues comme un
patrimoine, un héritage a léguer aux générations futures, les productions
scientifiques doivent briser les barriéres et les frontiéres afin d’étre facilement

accessibles a tous.

Ainsi, s’inscrivant dans la dynamique du temps et de I’espace, la revue « AKIRI »
se présente comme un outil de promotion et de diffusion des résultats des
recherches des enseignants-chercheurs et chercheurs des universités et de centres
de recherches de Cote d’Ivoire et d’ailleurs. Ce faisant, elle permettra aux
enseignants-chercheurs et chercheurs de s’ouvrir davantage sur le monde

extérieur a travers la diffusion de leurs productions intellectuelles et scientifiques.

AKIRI est une revue a parution trimestrielle de 1’Unité de Formation et de
Recherches (UFR) : Communication, Milieu et Société (CMS) de 1’Université
Alassane Ouattara. Elle publie les articles dans le domaine des Sciences humaines
et sociales, Lettres, Langues et Civilisations. Sans toutefois €tre fermée, cette
revue privilégie les contributions originales et pertinentes. Les textes doivent tenir
compte de 1’évolution des disciplines couvertes et respecter la ligne éditoriale de
la revue. Ils doivent en outre étre originaux et n’avoir pas fait ’objet d’une

acceptation pour publication dans une autre revue a comité de lecture.
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PROTOCOLE DE REDACTION DE LA REVUE AKIRI

La revue AKIRI n’accepte que des articles inédits et originaux dans diverses langues
notamment en allemand, en anglais, en espagnol et en Frangais. Le manuscrit est remis a deux
instructeurs, choisis en fonction de leurs compétences dans la discipline. Le secrétariat de la
rédaction communique aux auteurs les observations formulées par le comité de lecture ainsi
qu’une copie du rapport, si cela est nécessaire. Dans le cas ou la publication de I’article est
acceptée avec révisions, 1I’auteur dispose alors d’un délai raisonnable pour remettre la version

définitive de son texte au secrétariat de la revue

Structure générale de ’article :

Le projet d’article doit étre envoyé sous la forme d’un document Word, police Times New
Roman, taille 12 et interligne 1,5 pour le corps de texte (sauf les notes de bas de page qui ont
la taille 10 et les citations en retrait de 2 cm a gauche et a droite qui sont présentées en taille 11
avec interligne 1 ou simple). Le texte doit étre justifié¢ et ne doit pas excéder 18 pages. Le
manuscrit doit comporter une introduction, un développement articulé, une conclusion et une
bibliographie.

Présentation de Particle :

» Le titre de I’article (15 mots maximum) doit étre clair et concis. De taille 14 pts gras, il
doit étre centré.

» Juste apres le titre, I’auteur doit mentionner son identité (Prénom et NOM en gras et en
taille 12), ses adresses (institution, e-mail, pays et téléphones en italique et en taille 11)

» Le résumé (200 mots au maximum) présenté en taille 10 pts ne doit pas étre une
reproduction de la conclusion du manuscrit. Il est donné a la fois en frangais et en anglais
(abstract). Les mots-clés (05 au maximum, taille 10pts) sont donnés en frangais et en
anglais (key words)

> Le texte doit étre subdivisé selon le systéme décimal et ne doit pas dépasser 3 niveaux
exemples : (1.-1.1.-1.2.;2.-2.1.-2.2.-23.-3.-3.1.-3.2. etc.)

> Les références des citations sont intégrées au texte comme suit : (L’initial du prénom
suivi d’un point, nom de ’auteur avec I’initiale en majuscule, année de publication
suivie de deux points, page a laquelle I’information a été prise). Ex : (A. Kouadio, 2000
. 15).

» La pagination en chiffre arabe apparait en haut de page et centrée.

» Les citations courtes de 3 lignes au plus sont mises en guillemet francais («.... »), mais
sans italique.

N.B. : Les caractéres majuscules doivent étre accentués. Exemple : Etat, A partir de ...
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Références bibliographiques

Ne sont utilisées dans la bibliographie que les références des documents cités. Les références
bibliographiques sont présentées par ordre alphabétique des noms d’auteur. Les divers éléments
d’une référence bibliographique sont présentés comme suit : NOM et Prénom (s) de I’auteur,
Année de publication, zone titre, lieu de publication, zone éditeur, pages (p.) occupées par
I’article dans la revue ou I’ouvrage collectif.

Dans la zone titre, le titre d’un article est présenté entre guillemets et celui d’un ouvrage, d’un
mémoire ou d’une thése, d’un rapport, d’une presse écrite est présenté en italique. Dans la zone
éditeur, on indique la maison d’édition (pour un ouvrage), le Nom et le numéro/volume de la
revue (pour un article). Au cas ou un ouvrage est une traduction et/ou une réédition, il faut
préciser apres le titre le nom du traducteur et/ou I’édition (ex : 2nde éd.).

Les références des sources d’archives, des sources orales et les notes explicatives sont
numérotées en série continue et présentées en bas de page.

- Pour les sources orales, réaliser un tableau dont les colonnes comportent un numéro
d’ordre, nom et prénoms des informateurs, la date et le lieu de I’entretien, la qualité et la
profession des informateurs, son age ou sa date de naissance et les principaux thémes
abordés au cours des entretiens. Dans ce tableau, les noms des informateurs sont présentés
en ordre alphabétique

- Pour les sources d’archives, il faut mentionner en toutes lettres, a la premiére occurrence,
le lieu de conservation des documents suivi de I’abréviation entre parentheses, la série et
I’année. C’est I’abréviation qui est utilisée dans les occurrences suivantes :

Ex. : Abidjan, Archives nationales de Cote d’Ivoire (A.N.C.I), IEE28, 1899.

- Pour les ouvrages, on note le NOM et le prénom de l'auteur suivis de I’année de
publication, du titre de I'ouvrage en italique, du lieu de publication, du nom de la société
d'édition et du nombre de page.

Ex : LATTE Egue Jean-Michel, 2018, L 'histoire des Odzukru, peuple du sud de la Céte
d’Ivoire, des origines au XIX® siecle, Paris, L’Harmattan, 252 p.

- Pour les périodiques, le NOM et le(s) prénom(s) de I’auteur sont suivis de I’année de la
publication, du titre de I’article entre guillemets, du nom du périodique en italique, du
numéro du volume, du numéro du périodique dans le volume et des pages.

Ex: BAMBA Mamadou, 2022, « Les Dafing dans I’évolution économique et socio-
culturelle de Bouaké, 1878-1939 », NZASSA, N°8, p.361-372.

NB : Les articles sont la propriété de la revue.
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Résumé

Dans le département du Plateau au Sud-Est du Bénin, plusieurs acteurs interviennent dans la gouvernance urbaine.
Cette étude vise a analyser les dynamiques relationnelles et le jeu d’acteurs impliqués dans la gouvernance urbaine
du département du Plateau. Une approche mixte reposant sur une recherche documentaire et une enquéte de terrain
aupres de 334 chefs ménages a été mobilisée. De méme, 5 maires, 5 chefs services déconcentrés, 5 chefs services
décentralisés et 5 chefs d’Arrondissement ont été interviewées. Les données obtenues ont été codées, dépouillées
puis soumises a une analyse statistique descriptive a I’aide du logiciel statistique SPSS 22.0. Ce qui a permis de
réaliser une AFC afin d’analyser la perception des citadins sur les acteurs de la gouvernance urbaine. Les résultats
révélent cinq catégories majeures d’acteurs et montrent que les relations entre eux sont dominées par une logique
complémentaire (79,1 %), suivie de rapports hiérarchiques (20,9 %). Par ailleurs, 93,2 % des enquétés estiment

que les acteurs politiques occupent une place prépondérante dans la gestion publique urbaine.

Mots clés : Plateau, jeu, gouvernance urbaine, acteurs, décentralisation.

Perception and hierarchy of urban governance actors in the plateau
department (southeast Benin)

Abstract

In the Plateau department in southeastern Benin, several actors are involved in urban governance. This study aims
to analyze the relational dynamics and the interplay of actors involved in urban governance in the Plateau
department. A mixed approach based on documentary research and a field survey of 334 household heads was

used. Ten resource persons were also interviewed. The data obtained were coded, collated, and then subjected to
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descriptive statistical analysis using SPSS 22.0 statistical software. This enabled a content analysis to be carried
out in order to analyze city dwellers' perceptions of urban governance actors. The results reveal five major
categories of actors and show that relations between them are dominated by a complementary logic (79.1%),
followed by hierarchical relationships (20.9%). Furthermore, 93.2% of respondents believe that political actors

play a predominant role in urban public management.

Keywords : Plateau, jeu, gouvernance urbaine, acteurs, décentralisation.

Introduction

« En Afrique, la population urbaine estimée a 12 millions, soit 14 % de la population totale en
1960 est passée a 77 millions, soit 40 % de toute sa population en 1990 et elle devra approcher
le seuil des 60 % en 2030 » (J. Hahn, 2011 : 51). C’est surtout apres les années d’indépendance
que le fait urbain en Afrique tropicale a connu un essor spectaculaire. Ce processus
d’urbanisation se poursuit toujours et on ne peut plus parler d’un pays d’Afrique sans parler de
ses villes : le fait urbain est un phénoméne général sur tout le continent (D. M. Baloubi, 2013 :
8). La croissance urbaine rapide dans les pays africains, pose non seulement les problémes de
la maitrise de la croissance démographique et spatiale mais aussi des problémes sociaux et
environnementaux (C. C. Gnimadi, 2012 : 109). La vitesse et le rythme de cette croissance
démographique suscitent des interrogations quant a la satisfaction des services
d’assainissement, des besoins en eau, en alimentation et surtout en logement et électricité (L.
O. Biaou Chabi, 2021 :13). Ce qui fait donc appel a plusieurs acteurs dans la gouvernance de

ces centres urbains.

Le Bénin a l’instar des pays d’Afrique subsaharienne connait un processus d’urbanisation
rapide. Le taux d’urbanisation est passé de 35.7 %. En 1992 a 44,6 % en 2013, et pourrait
atteindre environ 50% en 2025 ; une progression liée notamment au développement accéléré de
certaines communes (INSAE, 2016 : 5). Aussi, faut-il signaler que les raisons fondamentales
de I"urbanisation rapide des villes béninoises en général, résident dans la recherche permanente
du bien-étre qui se traduit par le déplacement des ruraux vers les villes en quéte d’un travail
mieux rémunéré surtout au sud du Bénin. (G. Glele, 2015 : 14). Ce constat exige la bonne
gouvernance des centres urbains et par ricochet, la mutualisation des efforts des différents
acteurs qui interviennent dans cette gouvernance. Car, la notion de gouvernance englobe la
participation, la responsabilisation et I’efficience. Le role des autorités publiques est alors de
créer un environnement institutionnel adéquat pour que les acteurs puissent s’exprimer. Ainsi,
dans un contexte de néolibéralisme triomphant qui prone la réforme de I'Etat, les niveaux de
responsabilité partagée se multiplient et la fronti¢re entre secteur privé et domaine public, entre

intérét général et intérét particulier se dématérialisent (J. Y. Gouttebel, 2003 : 9).
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Dans ce sens, s’interroger sur la gouvernance urbaine demande préalablement une mise en
tension du jeu des acteurs.En effet, le choix de la présente recherche est porté sur le département
du plateau car, ’'urbanisation galopante des villes de ce département génére d’importants
problémes d’aménagement, notamment, 1’insuffisance de services essentiels de base (écoles,
centres de santé, eau potable, etc.). Une occupation mal maitrisée de 1’espace et une insuffisance
des services urbains qui ont entrainé dans les villes, d’énormes problémes d’aménagement li¢s
a I’érosion, a la dégradation persistante des réserves de la diversité biologique, a I’inondation,
a la mauvaise gestion des déchets solides et liquides. La recherche de solutions a alors engendré

I’expérimentation de nombreux mécanismes de gestion des affaires publiques urbaines.

Ces constats montrent donc qu’a I’image de toutes les communes du Bénin, les Communes du
département du Plateau connaissent des difficultés a instaurer une gouvernance urbaine
harmonisée a I’¢re de la décentralisation pouvant accélérer leur développement urbain. En effet,
la bonne gouvernance implique la contribution effective de tous les acteurs, notamment les
autorités ¢étatiques, déconcentrées, décentralisées et la population a la base. La question
principale de cette recherche est la suivante : quelle est la perception et la hiérarchisation des
acteurs de la gouvernance urbaine dans le département du plateau ? Pour répondre a cette
question, I’hypothese suivante est formulée : la perception et la hiérarchisation des acteurs de
la gouvernance urbaine dans le département du plateau varie d’un d’un répondant a un autre
selon sa catégorie socio-professionnelle. Pour vérifier cette hypothése, un objectif a été
fixé. Ainsi, ’objectif de la présente recherche est d’analyser la perception et la hiérarchisation

des acteurs de la gouvernance urbaine dans le département du plateau.

1. Présentation du milieu d’étude
Situé dans la partie méridionale du Bénin, le département du Plateau est ’'un des douze (12)
départements de la République du Bénin. D’une superficie de 3 264 km?, soit environ 3 % de
la superficie nationale, il est subdivisé en cinq (5) communes avec Pobé comme chef-lieu de
département. Les autres communes sont Adja-Ouere, Ifangni, Kétou et Sakété. Ces centres
urbains sont subdivisés en 52 quartiers de ville (INSAE, 2016 : 3). Il est situ¢ au sud-est du
Bénin entre 6° 20’ et 7° 40’ de latitude Nord et entre 2° 20’ et 2° 46’ de longitude Est (figure 1).

La population urbaine du département du plateau a connu une croissance fulgurante en passant
de 46 971 habitants en 1979 4 107 933 habitants en 1992 puis a 123 818 habitants en 2002 avant
d’atteindre un effectif de 175 587 habitants en 2013. En effet, la population urbaine du

département du plateau a triplé entre 1979 et 2013. Ce qui indique que la gouvernance de ce
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territoire devrait étre mieux structurée, tant sur le plan économique, sécuritaire, sanitaire,
environnemental, etc. afin d’assurer une meilleure condition de vie aux habitants.

Figure 1 : Situation géographique du département du plateau
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L’analyse de la figure 1 montre que le département du Plateau est limit¢ au nord par le
département des Collines, au sud par le département de I’Ouémé, a 1’est par la République
Fédérale du Nigéria et a 1’ouest par le département du Zou. La position géographique de ce

département est trés favorable a I’installation humaine et au dynamisme des centres urbains.

2. Données et Méthodes
2.1. Données utilisées
Les données utilisées dans la présente recherche sont relatives aux :
- données sur les acteurs de la gouvernance urbaine afin de les caractériser ;
- données sur le role de chaque acteur dans la gouvernance afin d’analyser le niveau
d’intervention de chacun dans la gouvernance ;
- données sur les relations existantes entre ces acteurs afin d’analyser le jeu établi entre

eux dans la gouvernance urbaine du secteur de recherche.

2.2. Techniques et outils de collecte des données
Les techniques de collecte de données utilisées se résument a la recherche documentaire, les
enquétes par questionnaires, les entretiens aupreés des personnes ressources et 1’observation

directe. Les outils utilisés sont : le questionnaire qui a permis de recueillir les informations
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aupres des populations, le guide d’entretien qui a permis d’interviewer 5 maires, 5 chefs
services déconcentrés, 5 chefs services décentralisés et 5 chefs d’ Arrondissement puis la grille

d’observation.

2.3. Echantillonnage
La taille de I’échantillon a été¢ déterminée par la méthode de Schwartz (1995) dont la formule
est la suivante : X = Za? x p.q/i> avec:

Za. = 1,96, écart réduit correspondant a un risque o de 5 % ;

p = proportion des ménages des arrondissements urbains des Communes du département du

Plateau par rapport au nombre de ménages total.

(Effectif des ménages des arrondissements urbains du département du Plateau (n) = 35691 ;
effectif total de ménages (N)= 110 532) ;
P=n/N=35691/110 532= 0,32

q=1-p (ici, p=0,68)

1 = précision désirée égale a 5 % ;
N = 3,841 (0,32x 0,68) / 0,0025
N = 334,32 = 334 ménages.

Ainsi, 334 chefs ménages ont été interrogés dans les arrondissements urbains du département
du Plateau. Ces arrondissement constituent les villes du département sur lequel porte la présente
recherche. C’est la raison pour laquelle, ils ont été tous considérés pour abriter les travaux de
terrain. Le tableau I présente la répartition des ménages enquétés par arrondissement et les

localités parcourues.

Tableau I : Localités parcourues et effectif des chefs ménages interrogés

Communes Arrondissements Villes parcourues Effectif total des | Effectif des chefs
ménages ménages interrogés

ADJA OUERE | Adja Oueére Adja Ouere centre 3748 36
IFANGNI Ifangni Ifangni centre 5964 55
KETOU Kétou Kétou centre 8723 81
POBE Pobé¢ Pobe¢ centre 9358 88
SAKETE Sakété Sakété centre 7898 74

Total 35691 334

Source : Données INSAE et résultats d’enquétes de terrain, avril 2024
Il ressort de I’analyse du tableau I que trois cent trente-quatre (334) chefs ménages ont été

interrogés a travers les six (06) arrondissements urbains du département du Plateau.
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En dehors des chefs ménages interrogés, 5 maires, 5 chefs services déconcentrés, 5 chefs

services décentralisés et 5 chefs d’ Arrondissement ont été interviewés.

2.4. Traitement des données et analyse des résultats
Les données quantitatives et qualitatives collectées ont été codées, dépouillées puis soumises a
une analyse statistique descriptive a 1’aide du logiciel statistique « Statistical Package for the
Social Sciences » (SPSS 22.0). Ce logiciel a permis de calculer notamment les moyennes, les

valeurs minimales et maximales, les fréquences, d'avoir des tableaux croisés.

3. Résultats
La gouvernance urbaine dans le département du Plateau nécessite I’intervention de plusieurs

acteurs. Chacun de ces acteurs joue un rdle dans cette gouvernance.

3.1. Types d’acteurs de la gouvernance urbaine dans le département du Plateau
Les travaux de terrain ont permis de classer les acteurs de la gouvernance urbaine en cinq
catégories :

- la premiére regroupe les autorités politiques et les organes infra communaux ;

- la deuxiéme concerne les institutions déconcentrées et décentralisées de I’Etat,

- latroisiéme est composée de la société civile ;

- la quatriéme est composée des partenaires techniques et financiers ;

- la cinquieme regroupe les opérateurs économiques, les artisans, les commercants, et le

reste de la population.

3.1.1. Role des acteurs de la gouvernance urbaine
Les différents acteurs qui interviennent dans la gouvernance urbaine du département du Plateau
joue, chacun, un role fondamental qui permet au département de fonctionner et de se

développer.

3.1.2. Raoles des acteurs politiques
Les acteurs politiques sont les décideurs qui planifient et projettent les différentes actions a
mener pour assurer une bonne gouvernance urbaine dans le secteur de recherche. En effet, les
travaux de terrain ont permis de recueillir les avis des personnes interrogées sur les roles que

jouent les acteurs politiques dans la gouvernance urbaine (figure 2).
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Figure 2 : Roles des acteurs politiques dans la gouvernance urbaine du plateau
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Source : Résultats d’enquétes de terrain, mars-avril 2025

L’analyse de la figure 2 révele que les personnes interrogées sur le terrain ont identifié¢ cinq
(05) roles fondamentaux que jouent les acteurs politiques dans la gouvernance urbaine dans le
département du Plateau. En effet, selon 40,1 % des personnes interrogées, les acteurs politiques
veillent a la bonne gouvernance des villes du département. 26,7 % ont révélé qu’ils sont des
acteurs principaux du développement et de la gestion politique. Pour 3,1 %, ces acteurs
politiques représentent la population dans les instances de prises de décision allant dans le sens
du développement des villes et 0,4 % des personnes interrogées pensent que ces acteurs
politiques travaillent pour 1’émancipation de la cité et pour rendre compte des différentes

actions menées a la population.

Par conséquent, les habitants des villes du département du Plateau dans leur majorité pensent
que les acteurs politiques sont ceux qui veillent a la bonne gouvernance des villes du

département.

3.1.3. Role des acteurs religieux
Dans le département du plateau, les religieux jouent un role fondamental dans la gouvernance

urbaine (figure 3).
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Figure 3 : Roles des acteurs religieux dans la gouvernance urbaine du département du Plateau

Aucun 90,013

Réglement des conflits 0,026
Education ™ 0,039
Aides sociales T 0,052
Sensibilise a la paix et & la cohésion sociale TN 0,299
Priére et sacrifice pour la cohésion ct. .. T 0,571

0o o1 02 03 04 05 0,6
Proportion (%)

Roles

Source : Résultats d’enquétes de terrain, mars-avril 2025

Il ressort de I’analyse de la figure 3 que les acteurs religieux formulent des pricres et font des
sacrifices pour asseoir la cohésion et I’harmonie (57,1 %) dans le département. De méme, ils
sensibilisent a la paix et a la cohésion sociale (29,9 %). Pour 5,2 % des habitants interrogés, ces
acteurs religieux participent aux aides sociales et 3,9 % d’entre eux pensent que ces derniers
constituent 1’'un des piliers de 1’éducation citoyenne, surtout. Selon 2,6 % des personnes

interrogées, les acteurs religieux reéglent assez de conflits de fagon traditionnelle.

3.1.4. Réle des fonctionnaires
Les fonctionnaires sont des acteurs grace a qui, tous les services administratifs fonctionnent
dans le département du Plateau. Selon les habitants interrogés, ces acteurs jouent plusieurs roles

dans la gouvernance urbaine du département du Plateau (figure 4).

Figure 4 : Roles des fonctionnaires dans la gouvernance urbaine du plateau
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A la lecture de la figure 4, il ressort que les fonctionnaires ceuvrent pour le service public dans

le département du Plateau selon 73,9 % des personnes interrogées. Pour 13 % de ces personnes,
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les fonctionnaires accompagnent le département dans la mise en ceuvre des politiques de
développement et pour 3,3 % d’entre elles, ces derniers contribuent au bien-étre de la population
via I’éducation des enfants. Ce sont aussi des acteurs qui investissent des capitaux (3,3 %) dans
le département et paient des impots (3,3 %) qui contribuent au bon fonctionnement du
département. De méme, ce sont des acteurs qui aident les acteurs politiques (2,2 %) dans

I’accomplissement de leurs taches.

3.1.5. Réles des ONG
Les ONG occupent une place significative dans la gouvernance urbaine du département du
Plateau. Leur intervention s’articule autour de la médiation sociale, de I’appui technique aux
communes et de la mise en ceuvre de projets urbains, en complément de I’action publique

(figure 5).

Figure 5 : Roéles des ONG dans la gouvernance urbaine du département du Plateau
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A la lecture de la figure 5, il ressort que les ONG assurent des ceuvres sociales a la population
du département du Plateau en général et aux populations vulnérables en particulier (95,1 %).
De méme, elles accompagnent les autorités locales a la réalisation des projets de développement
(3,7 %). En soutenant I’inclusion sociale, les ONG participent a la cohésion urbaine et a la

sécurité humaine, deux dimensions essentielles de la gouvernance urbaine.

3.1.6. Roles des commercants
Les travaux de terrain ont permis de constater que les commergants jouent un réle trés important
dans la gouvernance urbaine du département du Plateau (figure 6). Surtout que le département
est frontalier a la République fédérale du Nigéria. Ce qui impulse grandement les échanges

frontaliers.
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Figure 6 : Roles des commercants dans la gouvernance urbaine du département du
Plateau
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Il ressort de 1’analyse de la figure 6 que les commercants contribuent au développement de
I’économie locale (59,3 %) du département du Plateau surtout a travers le paiement des impots
et taxes (35,6 %). IIs accompagnent également les acteurs politiques (1,7 %) dans leurs taches.
De méme, les commergants assurent le bien- étre de la population (1,7 %) en lui offrant

plusieurs biens via les échanges dans les marchés ou autres centres de distribution.

3.1.7. Roles des Zémidjans
A I’'image de toutes les villes du Bénin, les conducteurs de taxi moto, communément appelés
« Zémidjan » sont des acteurs clés qui jouent assez de rdles dans la gouvernance urbaine dans

le département (figure 7).

Figure 7 : Roéles des Zémidjans dans la gouvernance urbaine du département du Plateau

Aucun 90,038
Assure le bien étre de la population 90,038

Accompagnent les acteurs politiques 90,038

Relayent les informations . o,155
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0 0,5 1
Proportion (%)

Source : Résultats d’enquétes de terrain, mars-avril 2025
A la lecture de la figure 7, il ressort que le premier role assuré par les Zémidjans dans le secteur
de recherche est le transport des biens et personnes (61,5 %) a travers les villes. Ce sont aussi

des acteurs qui payent annuellement des taxes dans les caisses des mairies (15,4 %) pour
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contribuer au bon fonctionnement des Communes. Les Zémidjans sont connus aussi pour leur
role de relayeur d’informations (15,5 %). On note également des acteurs politiques (3,8%) et

I’assurance du bien-étre de la population (3,8 %).

Au-dela des perceptions des ménages, les Zémidjans peuvent intervenir dans la gouvernance
urbaine a travers :
- leur présence dans les espaces de mobilité (gares, carrefours), ce qui nécessite des
dispositifs communaux de régulation ;
- leurs relations avec la mairie a propos de I’organisation des aires de stationnement et de
la sécurité routiére ;
- parfois leur participation indirecte via leurs syndicats ou associations professionnelles
lors de concertations avec les autorités locales.
3.1.8. Roles des ménages
Les ménages constituent le socle de toutes sociétés. Raison pour laquelle leurs rdles restent tres
importants dans toute gouvernance, notamment celle urbaine (figure 8).

Figure 8 : Roéles des ménages dans la gouvernance urbaine du département du Plateau

Donne I'éducation a la base  § 0,007

Aucun 10,007

Production des articles locales 0,022

Roles

Suivre l'ordre ou les instructions des... I 0,164

Anime la vie sociale de la localitc T 0,799

0 0,5 1
Proportion (%)

Source : Résultats d’enquétes de terrain, mars-avril 2025

L’analyse de la figure 8 montre que les ménages constituent la plus grande frange de la
population du département du Plateau qui anime la vie sociale (79,9 %). Ce sont les acteurs qui

suivent les ordres et instructions des autorités (16,4 %) pour la facilitation de la gouvernance.

3.2. Hiérarchisation des acteurs intervenants dans la gouvernance urbaine dans le
département du Plateau
Les travaux de terrain ont permis de hiérarchiser les différents acteurs de la gouvernance

urbaine dans le département du Plateau selon leur importance dans la gouvernance (figure 9).
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Figure 9 : Hiérarchisation des acteurs de la gouvernance urbaine dans le département

du Plateau
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Source : Résultats d’enquétes de terrain, mars-avril 2025

Les résultats révélent que la quasi-totalité de la population pergoit les acteurs politiques (97,3

%) comme les principaux acteurs de la gouvernance urbaine dans le département du Plateau.

55,5 % des personnes interrogées ont fait remarquer qu’apres les acteurs politiques, les ménages

sont les acteurs les plus importants dans I’échelle de la gouvernance dans le secteur de

recherche. Pour 53,8 % des habitants interrogés, les agents de sécurité viennent en troisieme

position suivis respectivement des fonctionnaires (43,9 %), des ONG (40,2 %), des acteurs

religieux (34,9 %), des commercants, des artisans (29,2 %), des paysans et ¢leveurs (27,9 %),

des chauffeurs (22,6 %) et d’autres acteurs (2 %).

Néanmoins, les résultats d’enquétes de terrain ont permis de ressortir les acteurs qui se placent

au-dessus de I’échelle en termes d’intervention réguliere dans la gestion des affaires publiques

(figure 10).

Figure 10 : Hiérarchisation des acteurs intervenant régulierement dans la gestion des
affaires publiques dans le Plateau
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Source : Résultats d’enquétes de terrain, mars-avril 2025
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Il ressort de 1’analyse de la figure 10 que 93,2 % des personnes interrogées, presque la totalité
donc des habitants, admettent que ce sont les acteurs politiques qui sont au premier plan dans
la gestion des affaires publiques dans le département du Plateau. Aprés ces acteurs politiques,
viennent respectivement les agents de sécurité (3 %), les fonctionnaires (1,9 %), les acteurs

religieux (0,8 %), les ménages (0,4 %), les ONG (0,4 %) et les paysans et éleveurs (0,4 %).

Cette perception rend compte de la visibilité et du pouvoir symbolique de I’importance accordée
au role des ¢€lus et des décideurs publics dans I’amélioration des conditions de vie, la mise en
ceuvre des projets structurants et I’allocation des ressources. Elle traduit également une forte
attente de la population vis-a-vis de ces acteurs en matieére de planification, de gouvernance

locale et d’initiatives de développement durable.

3.3. Types de relation entre les acteurs de la gouvernance urbaine dans le plateau
Hormis la hiérarchisation établie selon I’importance des acteurs dans la gouvernance urbaine
dans le département du Plateau, il existe une relation bien remarquable entre eux pour une bonne
coordination de la gouvernance (figure 11).

Figure 11 : Relations entre les acteurs de la gouvernance urbaine dans le département
du Plateau

0,791

Proportion (%)
e
W

Relation Relation hiérachique
complémentaire

Types de relations

Source : Résultats d’enquétes de terrain, mars-avril 2025

L’analyse de la figure 11 révele que les relations sont soit complémentaires, soit hiérarchiques
entre les acteurs de la gouvernance urbaine. En effet, 79,1 % des personnes interrogées ont
précisé que le type de relation le plus important est celui complémentaire, suivi de celui

hiérarchique (20,9 %).

Par conséquent, le bon fonctionnement du département du Plateau repose sur les liens

complémentaires qui existent entre les différents acteurs de la gouvernance (figure 12).
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Figure 12 : Synthése de la hiérarchie, réles et relation entre les acteurs de la gouvernance
urbaine
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Il ressort de ’analyse de la figure 12 que les acteurs politiques sont les acteurs placés au sommet
de I’échelle de la gouvernance urbaine dans le département du Plateau. Ce sont les acteurs qui
fagonnent les politiques et les décisions gouvernementales au niveau local. Ce sont donc les
décideurs du département. IIs influencent alors tous les autres acteurs dans leurs décisions et
agissements sur le territoire. Par contre, les ménages sont percus comme les acteurs situés au
bas de I'échelle du processus de développement. Cette perception traduit une forme de
marginalisation de leur rdle, souvent limité a celui de simples bénéficiaires des actions mises

en ceuvre par les instances décisionnelles.

3.4. Perception des acteurs dominants selon le niveau d'instruction
Pour apprécier la perception des citadins du département du Plateau selon leur niveau
d’instruction sur les acteurs qui dominent la gouvernance urbaine, une Analyse Factorielle de
Correspondance (AFC) a été réalisée. L’AFC montre que la perception de 1’influence des

acteurs dans la gouvernance urbaine varie clairement selon le niveau d’instruction (figure 13).
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Figure 13 : Analyse Factorielle de Correspondance sur la perception des citadins sur les acteurs
dominants de la gouvernance urbaine selon leur niveau d’instruction
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Source : Résultats d’enquétes de terrain, mars-avril 2025
L'Analyse Factorielle des Correspondances (AFC) croisant le niveau d'instruction des enquétés
avec les acteurs pergus comme jouant un role central dans la gouvernance urbaine du
département du Plateau met en évidence des contrastes significatifs. En effet, il ressort de cette
analyse que les perceptions varient considérablement selon le niveau d'instruction des
répondants. Les personnes non instruites, alphabétisées ou de niveau primaire associées lient
davantage les roles dominants aux structures institutionnelles classiques ou aux figures
communautaires, telles que les ONG, les acteurs religieux ou les fonctionnaires. Ce
positionnement peut s'expliquer par leur proximité quotidienne avec ces institutions ou par une

vision plus traditionnelle de 'autorité.

En revanche, les enquétés ayant atteint un niveau d'instruction secondaire ou universitaire
identifient plus clairement les acteurs politiques comme les principaux responsables ou
décideurs du développement local. Cette tendance suggere une meilleure compréhension des

mécanismes institutionnels formels et de l'influence exercée par les pouvoirs publics.

Par ailleurs, les commercants, les paysans/éleveurs et les artisans sont également pergus comme
influents, bien qu'ils soient principalement associés a des répondants de niveau secondaire. Leur
position en marge du graphique indique qu'ils sont reconnus comme des moteurs économiques,

bien que leur rdle soit parfois sous-estimé dans les discours institutionnels.

Enfin, des groupes tels que les ménages, les Zémidjans ou les agents de sécurité apparaissent
plus faiblement positionnés, traduisant une perception limitée de leur influence dans les

dynamiques de développement.
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Ces résultats soulignent que la perception de la gouvernance est socialement structurée : elle
dépend a la fois du niveau d’instruction, du rapport aux institutions et de I’expérience

quotidienne du territoire.

4. Discussion
La notion de gouvernance locale est mobilisée pour rendre compte de la pluralité des acteurs
associés a la définition de I’action publique, notamment, en milieu urbain. Elle souligne la
participation de divers intéréts aux décisions relatives a 1’action publique territoriale (G. B.
Hounmenou, 2019, p : 487). Les résultats issus de cette recherche montrent que pour une bonne
gouvernance urbaine, le jeu des acteurs est impérieux. Ces résultats sont confirmés par P. Meyer
(2017, p. : 40) qui révele que I’appropriation d’un projet, d’une action, d’un programme pour
un territoire passe par une implication de la population et des acteurs locaux, et ce, trés en amont
de celui-ci. Cela implique de : donner la parole ; recueillir et écouter ; expliquer, sensibiliser et
informer ; reconnaitre le role et I’apport de chacun dans le processus de développement et
d’amélioration territoriale. Mais, comme le souligne G. B. Hounmenou (2019, p : 487), par
quels mécanismes, cette pluralité d’acteurs aux intéréts divergents arrive a converger dans les
choix de production collective ? Ainsi, il faut une reconnaissance réciproque entre les porteurs
de projet et les participants, entre les ¢lus et les citoyens ; et enfin valoriser, montrer, exposer
les résultats obtenus grace a un apport et un processus collectif. P. Veltz (2014 : 200) aussi
abonde dans le méme sens en affirmant apres les résultats obtenus dans sa recherche que la
gouvernance territoriale est un enjeu pour la mise en ceuvre des politiques publiques et une
nécessité pour les acteurs du développement territorial. Ce qui implique une relation bien

coordonnée entre les acteurs.

Les études menées par F. Leloup et al. (2005 : 324) leur ont permis de montrer aussi que la
question de la gouvernance territoriale est un processus qui nécessite la coordination des acteurs

mais également 1’appropriation des ressources et de construction de la territorialité.

Les résultats issus de cette recherche ont également montré que les acteurs de la gouvernance
urbaine s’unissent deés qu’il s’agit d’un projet de développement du département du Plateau.
Ces résultats corroborent ceux obtenus par L. El Hijri Bouzoubaa (2009 : 280) qui a montré a
travers ses résultats que les acteurs locaux accordent une trés grande importance aux projets
inscrits dans le processus de développement local et jugent aussi que ces projets sont tres
importants. Car, quel que soit le jeu développé entre eux, I’'union se fait toujours autour des

projets de développement territorial.
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Conclusion

Au terme de cette recherche, il est a retenir que la gouvernance urbaine dans le département du
Plateau nécessite I’intervention de plusieurs acteurs. Chacun de ces acteurs joue un role dans
cette gouvernance et la notion complémentaire de relations est le plus souvent remarquable. Il
faut donc s’efforcer de mieux les caractériser. Bien évidemment, les relations entre acteurs ne
sont pas homogenes, elles peuvent étre inégales, d’intensité variable, asymétriques, étroites ou

distantes, de proximité ou d’hostilité, mais également inégalement maitrisées.
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