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PRESENTATION DE LA REVUE AKIRI 

 

Dans un environnement marqué par la croissance, sans cesse, des productions 

scientifiques, la diffusion et la promotion des acquis de la recherche deviennent 

un impératif pour les acteurs du monde scientifique. Perçues comme un 

patrimoine, un héritage à léguer aux générations futures, les productions 

scientifiques doivent briser les barrières et les frontières afin d’être facilement 

accessibles à tous.  

Ainsi, s’inscrivant dans la dynamique du temps et de l’espace, la revue « AKIRI » 

se présente comme un outil de promotion et de diffusion des résultats des 

recherches des enseignants-chercheurs et chercheurs des universités et de centres 

de recherches de Côte d’Ivoire et d’ailleurs. Ce faisant, elle permettra aux 

enseignants-chercheurs et chercheurs de s’ouvrir davantage sur le monde 

extérieur à travers la diffusion de leurs productions intellectuelles et scientifiques.  

AKIRI est une revue à parution trimestrielle de l’Unité de Formation et de 

Recherches (UFR) : Communication, Milieu et Société (CMS) de l’Université 

Alassane Ouattara.  Elle publie les articles dans le domaine des Sciences humaines 

et sociales, Lettres, Langues et Civilisations. Sans toutefois être fermée, cette 

revue privilégie les contributions originales et pertinentes. Les textes doivent tenir 

compte de l’évolution des disciplines couvertes et respecter la ligne éditoriale de 

la revue. Ils doivent en outre être originaux et n’avoir pas fait l’objet d’une 

acceptation pour publication dans une autre revue à comité de lecture. 
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➢ Le titre de l’article (15 mots maximum) doit être clair et concis. De taille 14 pts gras, il 
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publication, du titre de l’article entre guillemets, du nom du périodique en italique, du 

numéro du volume, du numéro du périodique dans le volume et des pages. 
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  NB : Les articles sont la propriété de la revue. 
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Résumé  

Cette étude géographique analyse l’impact spatial et territorial des technologies de l’information et de la 

communication (TIC) dans à l’ouest de la Côte d’Ivoire (Toulepleu), questionnant si le numérique constitue un 

véritable levier de développement territorial ou simplement une illusion modernisatrice. Pour répondre à cette 

problématique, nous avons adopté une méthodologie mixte combinant recherche documentaire et enquête de 

terrain. Cette recherche a abouti à plusieurs résultats. L’analyse révèle que le numérique offre des opportunités de 

désenclavement et de dynamisation économique. Il génère également de nouvelles inégalités spatiales et sociales. 

Les infrastructures numériques reproduisent souvent les logiques de concentrations urbaines existantes, créant des 

espaces connectés versus des périphéries marginalisées. Elle met aussi en lumière des fractures technologiques 

persistantes, des déficits de formation et des logiques de dépendance extérieure.  

Mots clés : Département de Toulepleu, développement local, fracture technologique, gouvernance numérique, 

dépendance extérieure. 
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Digital technology in the Toulepleu department: 

catalyst or mirage for local development? 
 

Abstract  

This geographical study analyzes the spatial and territorial impact of information and communication technologies 

(ICT) in western Côte d'Ivoire (Toulepleu), questioning whether digital technology is a real lever for territorial 

development or simply an illusion of modernization. To address this issue, we adopted a mixed methodology 

combining documentary research and field surveys. This research yielded several results. The analysis reveals that 

digital technology offers opportunities for opening up and boosting the economy, but it also generates new spatial 

and social inequalities. Digital infrastructure often reproduces existing urban concentration patterns, creating 

connected spaces versus marginalized peripheries. It also highlights persistent technological divides, training 

deficits, and patterns of external dependence.  

Keywords : Toulepleu Department, local development, technological divide, digital governance, external 

dependence. 

 

Introduction 

À l’ère des mutations technologiques globales, le numérique s’impose comme un vecteur 

central de transformation des sociétés contemporaines, qu’il s’agisse de communication, de 

production ou de gouvernance. Pour de nombreux États africains, il est désormais perçu non 

seulement comme un facteur de croissance, mais aussi comme un outil de rattrapage socio-

économique et de réduction des inégalités spatiales. Toutefois, cette modernisation numérique 

présente un paradoxe : projetée comme une solution universelle, elle demeure fortement 

dépendante des contextes sociotechniques dans lesquels elle s’inscrit. 

Dans cette optique, analyser l’introduction du numérique dans un espace rural comme 

Toulepleu implique de prendre en compte non seulement les infrastructures techniques, mais 

aussi les pratiques sociales, les rapports au savoir, les modes de gouvernance et les références 

culturelles locales. Une telle approche intégrée permet d’articuler une analyse sociotechnique 

du numérique à une lecture territorialisée du développement. En effet, l’expansion numérique 

en Afrique de l’Ouest se heurte à des obstacles persistants : l’absence d’infrastructures, le coût 

élevé de la connectivité et la faiblesse des compétences numériques. La transition numérique 

ne produit ainsi des effets tangibles qu’à la condition d’une appropriation sociétale active et 

d’un ancrage local solide. 

Le département de Toulepleu, situé à l’extrême ouest de la Côte d’Ivoire, dans la région du 

Cavally, offre un terrain d’étude particulièrement pertinent pour explorer ces enjeux. Territoire 

frontalier du Liberia, Toulepleu a longtemps souffert d’un isolement politique et économique, 
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accentué par les crises armées de 2002 et 2010. Malgré des efforts récents d’électrification 

rurale et l’arrivée de la 4G dans plusieurs localités depuis 2023, le département demeure 

confronté à des défis structurels : faible taux d’alphabétisation, pauvreté monétaire, accès inégal 

aux services publics. Cette situation soulève une question fondamentale : le développement 

numérique peut-il réellement produire un changement social tangible à Toulepleu, ou ne risque-

t-il pas de creuser de nouvelles formes de fracture numérique entre urbains connectés et ruraux 

déconnectés ? Cet article se propose donc d’apporter des éléments de réponse à cette 

problématique. 

1. Approche méthodologique 

Nous avons adopté une méthodologie combinant une enquête quantitative par questionnaire 

(n=350) et une enquête qualitative (40 entretiens, 6 focus groups de 12 personnes l’unité) 

réalisées entre janvier et mars 2025 dans les chefs-lieux de sous-préfectures du département de 

Toulepleu. L’échantillon est stratifié en quatre catégories : 100 jeunes entrepreneurs du secteur 

informel, 90 enseignants/personnels éducatifs, 60 agents de l’administration locale et 60 

usagers ordinaires du numérique. Les variables portent sur le type et la qualité des technologies 

(équipement, connectivité, coût, disponibilité), les usages (fréquence, diversité), les 

compétences numériques (IDI) et les impacts (productivité, efficacité et inclusion). 

Tableau 1 : Répartition des personnes enquêtées par sous-préfecture 

Sous-

Prefectures 

Secteur 

informel 

 

Entretien 

 

Education  

 

Administration 

Usage 

ordinaire 

 

Total 

Toulepleu 24 08 18 10 10 70 

Bakoubli 15 7 15 8 12 58 

Méo 15 6 14 7 16 58 

pehe 15 6 14 7 16 58 

Nezobli 15 5 14 7 16 58 

Tiobli 15 7 15 7 10 54 

Total 100 40 90 60 60 350 
Source : Kapiéfolo J. KONE, 2025 

1.1. Analyse des Données   

Les données collectées ont été traitées et analysées à l’aide de méthodes statistiques et d’outils 

informatiques adaptés, dont Excel 2013 et QGIS 3.20.2. Ces outils ont facilité la saisie des 

données ainsi que la création de figures et de cartes. Des analyses descriptives ont permis de 

mettre en lumière les grands enjeux de l’aménagement numérique des territoires.  

1.2. Situation géographique et administrative du département de Toulepleu 

Occupant une position frontalière avec le Libéria, le département de Toulepleu est situé à 

l’Ouest de la Côte d’’Ivoire, à environ 600 km de la capitale économique, Abidjan.  Il fait partir 
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de la région du Cavally composée des départements de Tai, Bloléquin, Toulepleu et Guiglo, la 

capitale régionale. Le département de Toulepleu est limité au Nord par le département Zouan-

Hounien, à l’Est par le département de Bloléquin, au Sud et à l’Ouest par la République du 

Libéria. Il couvre une superficie de 821 kilomètres carré et compte 93 529 habitants (RGPH, 

2021), soit une densité brute de 62 habitants par kilomètre carré. La carte 1 présente le 

département de Toulepleu et les localités enquêtées 

Carte 1 : Localisation du département de Toulepleu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           Source : CNTIG, 2015                                               Conception et Réalisation : GAHIE Gnantin, 2025 

 

2. Résultats 

2.1. Le numérique comme levier potentiel du développement local 

2.1.1. Infrastructures numériques en place à Toulépleu 

Toulepleu, chef-lieu de département situé à l’extrême ouest de la Côte d’Ivoire, présente un 

profil numérique hybride, marqué à la fois par des avancées notables dans la connectivité et des 

lacunes structurelles persistantes. 

Depuis 2020, les principaux opérateurs télécoms (Orange, MTN, Moov) ont déployé des 

antennes relais dans la commune de Toulepleu et certains villages périphériques comme 



939 

  

Akiri Octobre 2025, Volume 3, Numéro 4 

Bakoubli, Tiobli et Pohan. Cependant, de nombreuses zones rurales restent des “zones 

blanches”, notamment dans les localités frontalières (Goulaleu, Zilébly, Diéouzon). 

L’Agence de Régulation des Télécommunications de Côte d’Ivoire (ARTCI) indiquait en 2023 

que la couverture 3G dans le département de Toulepleu ne dépassait pas 55 %, contre une 

moyenne nationale de 76 % (ARTCI, 2023, p. 18. L’approvisionnement en électricité constitue 

également un frein au développement numérique, puisque seule la ville de Toulepleu-centre 

dispose d’une fourniture stable. Dans les villages, les pannes sont fréquentes et la majorité des 

habitants dépendent de groupes électrogènes ou de panneaux solaires pour recharger leurs 

téléphones. Le coût d’acquisition de ces dispositifs limite leur accessibilité. 

Notons que le nombre de cybercafés a diminué, concurrencés par les smartphones et les points 

de transfert d’argent. Selon un agent de la direction départemental du Ministère de l’éducation 

nationale et de l’alphabétisation de Toulépleu, de cinq (05) cybercafés en 2015 dans ladite ville, 

il ne reste que deux (02) situés au centre-ville. Les seuls centres dotés d’un matériel 

informatique significatif sont : 

• Le lycée moderne de Toulepleu (salle informatique partiellement équipée en 

ordinateurs) ; 

• La mairie (bureau numérique de gestion administrative) ; 

• Quelques établissements privés comme l’Institut Père Albert-Chaize ou IPA, la Bonne 

Semence et le lycée de ladite ville (centres de formation ou cybercafés intégrés). 

Par ailleurs, il n’existe aucun centre communautaire numérique ouvert au public, ni FabLab, ni 

hub d’innovation. En cela, Toulepleu illustre une « fracture structurelle du numérique rural », 

marquée par « la concentration des équipements dans les mains d’une élite connectée, laissant 

la majorité de la population dans un rapport passif aux TIC ». 

2.2. Impact sectoriel des technologies de l’information et de la communication (TIC) 

2.2.1. Prédominance des usages sociaux et financiers    

Dans le département de Toulépleu, le numérique s’impose progressivement comme un vecteur 

central des interactions sociales et des transactions financières, bien plus que comme un outil 

économique ou transformation institutionnelle. Cette tendance s’explique par une combinaison 

de facteurs socio-culturels, économiques et technologiques propres au territoire. Cela est mise 

en exergue par le graphique 1. 
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Graphique 1 : Usages principaux du numérique dans le département de Toulepleu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

L’analyse du graphique 1 indique que le numérique occupe une place significative dans 

l’économie locale de Toulepleu, en particulier à travers la téléphonie mobile et les services de 

mobile money (Orange Money, MTN Money). Ces outils facilitent l’accès aux services 

financiers et contribuent à l’inclusion économique. En 2025, une enquête menée auprès de 350 

ménages révèle que 65 % des répondants utilisent régulièrement le mobile money, 

principalement pour recevoir des transferts familiaux, payer des produits agricoles ou effectuer 

des transferts intercommunautaires. 

Parallèlement, l’économie de subsistance locale s’appuie sur des plateformes numériques 

informelles telles que WhatsApp et Facebook, utilisées pour commercialiser des produits 

agricoles, des articles artisanaux ou des services de proximité (coiffure, couture, mécanique). 

Ce mode de transaction, souvent désigné sous le terme de « micro-e-commerce social » ou 

économie en réseau, illustre que les interactions économiques locales sont de plus en plus 

médiatisées par des circuits numériques, étendant les échanges au-delà des structures 

institutionnelles classiques. 

En outre, l’enquête montre que 100 jeunes entrepreneurs actifs dans le secteur informel ont 

développé des initiatives économiques numériques, incluant l’ouverture de cybercafés, des 

services de rechargement mobile et des prestations de graphisme publicitaire. Ces activités 

contribuent à dynamiser l’économie locale et à renforcer l’insertion professionnelle des jeunes, 

répondant ainsi à un enjeu majeur dans les zones périphériques. 

Source : Enquêtes personnelles, Février-Mars 2025 
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Ainsi, plutôt que de parler d’une « transformation progressive », le graphique illustre une 

diversification des usages du numérique dans différents secteurs économiques, révélant des 

stratégies locales d’appropriation technologique et d’inclusion socio-économique 

2.2.2. Éducation, culture et Gouvernement à l’épreuve du numérique 

Le numérique joue un rôle croissant dans l’éducation à Toulepleu, mais son impact reste inégal. 

Dans les établissements secondaires, quatre-vingt-dix (90) certains enseignants utilisent 

YouTube, WhatsApp ou Google pour compléter leurs cours. Les élèves consultent des tutoriels 

en ligne ou échangent des documents via leurs téléphones. Cependant, seuls 15 % des jeunes 

interrogés ont déclaré utiliser Internet pour l’apprentissage, contre 80 % pour les réseaux 

sociaux.  

Sur le plan culturel, le numérique sert aussi de canal de valorisation du patrimoine Wê. Des 

groupes Facebook comme « Héritage wê de Toulepleu » diffusent proverbes, vidéos de danses 

traditionnelles, contes et réflexions sur l’identité locale. Cette dynamique renforce la cohésion 

sociale tout en revalorisant la culture dans un contexte de mondialisation. 

En matière de gouvernance, les autorités locales recourent de manière ponctuelle aux 

plateformes numériques comme vecteurs de communication avec la population, par exemple 

pour la diffusion d’arrêtés municipaux ou la convocation à des réunions via WhatsApp rurales 

ou frontalières. 

2.2.3. Santé : lente entrée dans la santé digitale 

Le numérique dans le secteur sanitaire de Toulepleu reste très limité. Dans cette circonscription 

administrative du pays, quelques agents de santé utilisent WhatsApp pour envoyer des alertes 

sanitaires (vaccinations, épidémies, ruptures de médicaments). Le centre de santé urbain 

expérimente un système de suivi des rendez-vous par SMS mais aucune plateforme de 

télémédecine n’est en place… 

Le potentiel est cependant important. Dans les zones rurales, les applications de santé mobile 

peuvent considérablement améliorer l’accès à l’information sanitaire de base.  À Toulepleu, 

l’infrastructure actuelle ne permet pas encore une telle transformation. 

2.2.4. Agriculture : quelques usages innovants, mais épars 

Le numérique s’intègre progressivement dans le secteur agricole à Toulepleu, principalement à 

travers des groupes WhatsApp d’agriculteurs pour échanger sur les engrais, les semences et les 

prix de vente, des applications de prévision météorologique (Weather, MeteoCiv) et le mobile 
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money pour rémunérer les journaliers ou commercialiser les récoltes. Selon une enquête de 

2025, environ 35 % des agriculteurs utilisent régulièrement ces outils numériques, 

principalement dans les zones urbaines et périurbaines. Ces pratiques restent informelles, sans 

plateforme locale de suivi des cultures ni système de traçabilité des produits. 

Dans le commerce, moins de 10 % des commerçants adoptent le micro-e-commerce via 

WhatsApp ou Facebook comme stratégie commerciale régulière. Ils utilisent ces plateformes 

pour diffuser des photos de produits, annoncer des promotions ou prendre des commandes à 

distance, avec paiement mobile et livraison physique. La majorité des commerçants (environ 

90 %) continue de recourir aux circuits traditionnels, en raison du manque de formation au 

marketing numérique, de la faible bancarisation et de l’absence de plateformes locales 

structurées. 

Dans les autres secteurs, les usages numériques restent également concentrés : environ 25 % 

des enseignants exploitent les outils numériques pour l’enseignement, et moins de 20 % des 

structures de santé utilisent des solutions numériques pour la gestion ou la communication avec 

les patients. 

Ces données montrent que le développement numérique à Toulepleu est encore inégal et non 

inclusif, bénéficiant principalement aux jeunes urbains, aux commerçants connectés et aux 

enseignants formés. Pour renforcer l’impact socio-économique du numérique, une politique 

publique locale proactive est nécessaire, incluant l’amélioration des infrastructures, la 

formation et la diffusion de solutions numériques adaptées aux besoins ruraux. 

2.3. Le numérique un secteur de création d’emploi et d’inclusion sociale 

2.3.1. Un secteur pourvoyeur d’emploi pour les jeunes 

Dans un contexte de transition économique et de marginalisation historique des zones 

frontalières, le département de Toulepleu se trouve aujourd’hui à un tournant décisif. Le 

numérique, perçu comme catalyseur de développement, y ouvre progressivement de nouvelles 

perspectives, notamment en matière de création d’emplois et d’inclusion sociale pour les jeunes 

et les femmes. Toutefois, ces opportunités, bien que réelles, demeurent fragiles, inégalement 

réparties et tributaires de la mise en place d’un écosystème numérique cohérent. 

Le numérique dans le département de Toulepleu prend la forme d’activités à faible intensité 

technologique, mais à fort impact social. Il ne s’agit pas encore d’une économie numérique 

structurée, mais plutôt d’un tissu d’initiatives entrepreneuriales portées par des jeunes locaux 

qui exploitent les potentialités des TIC dans des domaines tels que la téléphonie mobile, les 



943 

  

Akiri Octobre 2025, Volume 3, Numéro 4 

services bureautiques, les transferts d’argent, l’impression de documents, ou encore la création 

de contenu numérique à usage local. 

Graphique 2 : Répartition des emplois numériques créés à Toulepleu entre 2020 et 2024 

 

 

 

Source : Enquête de terrain, Janvier-Mars 2025 

Ce graphique 2 illustre que les services de transfert d’argent mobile dominent l’économie 

numérique locale (35 % des emplois), suivis par les services bureautiques (25 %) et la réparation 

de téléphones/ordinateurs (18 %). Les activités liées à l’e-commerce (12 %) et à la création de 

contenus numériques (10 %) sont encore marginales mais en pleine croissance, notamment chez 

les jeunes. Cette structure démontre que le numérique, même à faible intensité technologique, 

constitue déjà une source non négligeable d’emplois dans le département de Toulepleu. 

Les jeunes représentent la majorité des usagers actifs du numérique dans le département, 

particulièrement dans les zones urbaines comme Toulepleu-ville, Méo ou Tiobli. Ils constituent 

également la principale force de l’économie numérique locale. Le numérique devient pour eux 

une échappatoire face au chômage structurel. De nombreux jeunes utilisent les plateformes 

sociales non seulement à des fins récréatives, mais également pour proposer des services : 

rédaction de Curriculum Vitae (CV), design d’affiches, retransmission d’événements 

communautaires sur Facebook Live, etc. Ces micro-activités renforcent leur employabilité et 

leur visibilité sociale. Selon un témoignage d’un ressortissant de la localité de Méo : « en 2023, 

un groupe de jeunes diplômés a lancé « ToulepCom », une petite entreprise de communication 

locale basée à Méo. Grâce à un smartphone et une connexion 4G, ils produisent des vidéos 

promotionnelles pour les commerces locaux et couvrent les événements communautaires. » 
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Cela témoigne de la manière dont les outils numériques peuvent stimuler la créativité et 

encourager l’entrepreneuriat local, même en zone frontalière. 

2.3.2. Inclusion numérique des femmes : vers une réduction des inégalités ? 

Historiquement défavorisées dans l’accès à la technologie, les femmes du département de 

Toulepleu commencent à s’approprier les outils numériques, principalement dans le commerce, 

l’artisanat et les services. Si l’accès reste inégalitaire, de réelles avancées sont visibles depuis 

2020. L’accessibilité aux outils numériques dans cette circonscription administrative du pays 

par sexe est mise en exergue par le graphique 3. 

Graphique 3 : Occurrence de l’usage des outils numériques par sexe 2025 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source : Enquête personnelle, janvier 2025 

L’analyse du graphique 3 révèle que, malgré une disparité persistante, une proportion 

significative de femmes accède aux outils numériques, notamment aux smartphones (38 %) et 

à l’Internet mobile (33 %). Cette progression s’explique en partie par les campagnes 

d’alphabétisation numérique menées par des ONG ainsi que par l’essor du commerce 

numérique local. Les usages féminins se concentrent surtout sur WhatsApp pour les ventes, 

Facebook pour la publicité et Mobile Money pour les paiements, contribuant ainsi à réduire leur 

dépendance économique. 

Le graphique met également en lumière une fracture numérique de genre. Les écarts sont 

particulièrement marqués en ce qui concerne l’accès à l’ordinateur (42 % pour les hommes 

contre 20 % pour les femmes) et à l’Internet mobile (68 % contre 33 %). L’accès aux 

smartphones reste lui aussi différencié (60 % pour les hommes contre 38 % pour les femmes). 

En revanche, l’écart est moins prononcé pour les téléphones mobiles, avec 92 % d’hommes 
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connectés contre 86 % de femmes. Ces données montrent que, bien que les femmes soient 

présentes et actives dans le numérique local, elles demeurent défavorisées dans l’accès aux 

outils les plus productifs, ce qui limite leur pleine intégration dans l’économie numérique. 

Le numérique apparaît ainsi comme une opportunité de création d’emplois et de promotion de 

l’inclusion sociale à Toulepleu, en particulier pour les jeunes et les femmes. Toutefois, pour 

que ces dynamiques produisent des effets durables, elles doivent s’appuyer sur une politique 

locale volontariste intégrant la formation, l’amélioration des infrastructures numériques et le 

soutien aux initiatives communautaires. Le numérique, pour devenir un véritable moteur 

d’inclusion, doit être envisagé comme un bien commun et non comme un privilège réservé à 

une élite urbaine. 

3. Les limites et les illusions du numérique à Toulepleu  

3.1. Faible couverture réseau, coûts d’accès élevés, fracture numérique 

La couverture réseau à Toulepleu reste nettement insuffisante, en particulier en comparaison 

avec les zones urbaines ivoiriennes. Selon les données d’Orange Côte d’Ivoire (2024), seules 

quelques localités bénéficient d’une couverture 4G, et même dans ces zones, la qualité du signal 

est inégale. Cette faible couverture génère une fracture numérique profonde, accentuée par des 

infrastructures encore limitées dans les zones rurales. Par ailleurs, les coûts d’accès à Internet 

sont souvent prohibitifs pour la majorité des habitants. On peut donc dire que l’innovation 

numérique ne se diffuse efficacement que lorsque les infrastructures sont accessibles et 

abordables (fort taux de pénétration et coûts accessibles), sans quoi elle renforce les inégalités 

existantes. Ainsi, La fracture numérique se double d’une fracture sociale : les populations 

rurales comme celles de Toulepleu sont marginalisées dans l’accès aux technologies. Aussi, la 

dimension économique reste un facteur déterminant dans l’adoption des TIC, et la persistance 

d’un coût élevé exclut de nombreux usagers potentiels. Ce constat soulève une double 

problématique : d’une part, la difficulté technique liée à l’absence d’infrastructures robustes ; 

d’autre part, la barrière économique qui limite l’accès au numérique. 

3.2. Absence de formation, d’accompagnement technique et inclusion locale 

Outre les difficultés d’accès physique et financier, la population locale souffre d’un déficit 

important en matière de formation et d’accompagnement technique. Le numérique ne saurait se 

réduire à la simple possession d’un smartphone ou d’une connexion Internet. Ainsi, les 

populations rurales ne peuvent exploiter pleinement les potentialités des outils numériques. Ce 

manque de formation freine l’émergence d’une véritable inclusion numérique, limitant l’usage 

des technologies à des fonctions basiques et récréatives. 
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Notons que l’importance de l’appropriation locale des technologies, nécessite une 

sensibilisation et une formation adaptées aux spécificités culturelles et socio-économiques des 

usagers. À Toulepleu, l’absence de dispositifs d’éducation numérique favorise l’exclusion des 

populations peu ou pas alphabétisées, creusant ainsi un fossé entre les usagers avertis et les 

autres. 

3.3. Gouvernance numérique exogène et inadéquation aux dynamiques locales : le cas 

de Toulepleu  

Une autre limite majeure est la dépendance croissante envers des acteurs extérieurs (entreprises 

multinationales, ONG internationales, bailleurs de fonds…) qui pilotent les projets numériques 

sans toujours prendre en compte les réalités locales de Toulepleu. Ainsi, les initiatives 

numériques pilotées de l’extérieur risquent d’ignorer les besoins et priorités réels des 

communautés locales, conduisant à des projets inefficaces ou abandonnés. Cette déconnexion 

engendre un effet « mirage », où des infrastructures numériques sont installées mais restent 

sous-utilisées ou mal adaptées. En effet, sans développement des compétences locales ni 

transfert technologique, les populations restent spectatrices de leur propre « modernisation » 

numérique, ce qui fragilise durablement la souveraineté technologique. 

4. Discussion  

Le présent article met en lumière les dynamiques d’intégration du numérique dans le 

département de Toulepleu, en analysant sa capacité à devenir un levier de développement local. 

L’analyse des données collectées montre une pénétration progressive mais inégale des 

technologies numériques, traduisant à la fois des avancées notables et des défis persistants. 

Le taux élevé d’adoption du numérique chez les 15-24 ans (72%) révèle un engouement certain 

de la jeunesse pour les outils technologiques. Cette tendance rejoint les constats de M. 

Warschauer (2003, p : 42) pour qui les TIC favorisent l’empowerment des jeunes en leur 

donnant accès à l’information, à la formation et aux opportunités économiques. L’usage des 

réseaux sociaux comme espace d’expression et d’autoformation a été noté par F. Granjon (2010, 

p : 133), qui voit dans le numérique un vecteur d’émancipation culturelle. Toutefois, cette 

pénétration reste marquée par une fracture générationnelle et territoriale. La faible adoption du 

numérique chez les plus de 45 ans (19%) corrobore les analyses de A. Rallet et F. Rochelandet 

(2011, p : 95) qui évoquent un illettrisme numérique croissant dans les zones rurales. À 

Toulepleu, le manque de dispositifs d’initiation et d’accompagnement des adultes explique en 

partie cette exclusion, renforçant les écarts sociaux. Par ailleurs, la couverture réseau inégale, 

notamment dans les localités enclavées, illustre les limites de l’expansion numérique. Comme 
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le souligne A. Ndour (2016, p : 88), « l’accès physique à Internet ne garantit pas l’inclusion 

numérique s’il n’est pas soutenu par une politique d’équipement et d’accessibilité économique 

». Les résultats révèlent que, à Toulepleu, la communication constitue l’usage dominant du 

numérique (85 %), alors que les usages productifs demeurent peu développés. Cette orientation 

rejoint les conclusions de N. Cardon (2019, p : 174), selon qui les pratiques numériques en 

Afrique subsaharienne demeurent largement centrées sur les réseaux sociaux et le 

divertissement, en raison d’un déficit d’éducation numérique fonctionnelle. Ainsi, malgré 

l’existence d’outils numériques, leur usage dans les domaines de l’entrepreneuriat, de 

l’éducation ou de la gouvernance reste marginal. Cette situation est paradoxale, car le 

numérique pourrait devenir un puissant outil de développement économique, comme le 

démontrent les expériences du Kenya avec M-Pesa (mobile money) (J. Donner, 2010, p : 76). 

Le coût élevé des équipements et de la connexion (48% des répondants) constitue un obstacle 

majeur, en phase avec les analyses de C. Géry (2012, p : 121) qui évoque une « précarité 

numérique » croissante dans les zones rurales africaines. Cette barrière économique est 

aggravée par l’absence de politiques d’équipement subventionné et par une fiscalité dissuasive 

sur les appareils numériques. De plus, l’absence d’une politique publique locale de promotion 

du numérique renforce l’inertie. À Toulepleu, les collectivités territoriales n’ont pas encore 

intégré le numérique dans leur plan de développement, contrairement à certaines régions 

comme Grand-Bassam ou Korhogo qui bénéficient de projets pilotes appuyés par des ONG ou 

des partenariats publics-privés (K. Konan, 2021, p :  63). La discussion révèle donc que si le 

numérique dispose d’un potentiel réel pour impulser un développement local inclusif à 

Toulepleu, il demeure sous-utilisé et freiné par des facteurs économiques, culturels et 

politiques. Les inégalités générationnelles, l’absence de formation et l’usage restreint des outils 

limitent l’impact de cette transformation numérique. Il est urgent que l’État et les collectivités 

investissent dans l’infrastructure, la formation et la production de contenus locaux pour faire 

du numérique un outil réellement transformationnel. 

Conclusion 

À l’ère de la mondialisation du numérique, le développement local ne peut se concevoir sans 

une intégration intelligente et inclusive des Technologies de l’Information et de la 

Communication. L’étude menée à Toulepleu montre que la révolution numérique y est en 

marche, mais est encore embryonnaire, inégalement répartie et insuffisamment exploitée à des 

fins productives. Les jeunes, véritables vecteurs du changement s’approprient progressivement 

des outils numériques, principalement à des fins de communication et de divertissements. 
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Cependant, cette dynamique peine à se transformer en véritable levier d’insertion 

professionnelle, d’innovation locale ou d’accès à des services essentiels comme la santé, 

l’éducation, la formation. Le manque d’infrastructures adaptées, illectronisme persistant chez 

les adultes, ainsi que l’absence de politiques publiques au niveau local freinent la 

matérialisation des opportunités. Face à cette réalité, il devient impératif pour les autorités, les 

ONG et les partenaires techniques et financiers d’investir dans une stratégie numérique 

territorialisée, adaptée aux besoins spécifiques des populations rurales. L’éducation numérique, 

l’accompagnement à l’entrepreneuriat digital, la création de centres technologiques 

communautaires et l’élaboration d’une politique de contenus locaux doivent devenir des 

priorités pour faire du numérique un moteur de développement endogène. Ainsi, loin d’être un 

simple outil technologique, le numérique peut devenir à Toulepleu une voie d’émancipation 

sociale, d’autonomisation économique et de revitalisation de la gouvernance locale, à condition 

qu’il soit inclusif, accessible et porté par une vision politique claire. 
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