
 

Volume 3, Numéro 2, Tome 1, Mars 2025 

ISSN 

(E) 2958-2814 

(P) 3006-306X 

revue.akiri-uao.org 



I 

 

 

 

 

 

 

 

DOI: https://dx.doi.org/10.4314/akiri 

Site web: https://revue.akiri-uao.org/ 

E-mail : revueakiri@gmail.com 

 

 

 

 

 

Editeur 

UFR Communication, Milieu et Société 

Université Alassane Ouattara, Bouaké (Côte d’Ivoire) 

 

  

https://dx.doi.org/10.4314/akiri


II 

 

INDEXATIONS INTERNATIONALES 

Pour toutes informations sur l’indexation internationale de la revue AKIRI, consultez les bases 

de données ci-dessous :  

 

https://aurehal.archives-ouvertes.fr/journal/read/id/398946 

 

https://reseau-mirabel.info/revue/15150/Akiri 

 

 

 

http://sjifactor.com/passport.php?id=23334 

 

 

https://orcid.org/0009-0002-6794-1377 

 

 

https://journalseeker.researchbib.com/view/issn/2958-2814 

 

 

https://www.ajol.info/index.php/akiri 

 

 

https://ipindexing.com/journal-details/AKIRI-(Revue-des-sciences-humaines-et-

sociales,-lettres,-langues-et-civilisations)/2360  

 

 

 

 

https://olddrji.lbp.world/IndexingCertificate.aspx?jid=14086 

 

SJIF 2024 : 5.214 
 

 

REVUE ELECTRONIQUE  

https://aurehal.archivesouvertes.fr/journal/read/id/398946
https://reseau-mirabel.info/revue/15150/Akiri
http://www.sjifactor.com/passport.php?id=23334
https://orcid.org/0009-0002-6794-1377
https://journalseeker.researchbib.com/view/issn/2958-2814
https://ipindexing.com/journal-details/AKIRI-(Revue-des-sciences-humaines-et-sociales,-lettres,-langues-et-civilisations)/2360
https://ipindexing.com/journal-details/AKIRI-(Revue-des-sciences-humaines-et-sociales,-lettres,-langues-et-civilisations)/2360


III 

 

AKIRI 
Revue Scientifique des Sciences humaines et sociales, Lettres, Langues et Civilisations 

E-ISSN 2958-2814 (Online ou en Ligne) 

I-ISSN 3006-306X (Print ou imprimé) 
 

 

Equipe Editoriale 
Coordinateur Général : BRINDOUMI Kouamé Atta Jacob 

Directeur de publication : MAMADOU Bamba    

Rédacteur en chef : KONE Kiyali  

Chargé de diffusion et de marketing : KONE Kpassigué Gilbert 

Webmaster : KOUAKOU Kouadio Sanguen  

Comité Scientifique 
SEKOU Bamba, Directeur de recherches, IHAAA, Université Félix Houphouët-Boigny  

OUATTARA Tiona, Directeur de recherches, IHAAA, Université Félix Houphouët-Boigny 

LATTE Egue Jean-Michel, Professeur titulaire, Université Alassane Ouattara 

FAYE Ousseynou, Professeur titulaire, Université Cheick Anta Diop  

GOMGNIMBOU Moustapha, Directeur de recherches, CNRST,  

ALLOU Kouamé René, Professeur titulaire, Université Félix Houphouët-Boigny   

KAMATE Banhouman André, Professeur titulaire, Université Félix Houphouët-Boigny 

ASSI-KAUDJHIS Joseph Pierre, Professeur titulaire, Université Alassane Ouattara  

SANGARE Abou, Professeur titulaire, Université Peleforo Gbon Coulibaly 

SANGARE Souleymane, Professeur titulaire, Université Alassane Ouattara  

CAMARA Moritié, Professeur titulaire, Université Alassane Ouattara  

COULIBALY Amara, Professeur titulaire, Université Alassane Ouattara 

NGAMOUNTSIKA Edouard, Professeur titulaire, Université Marien N'gouabi de Brazzaville 

KOUASSI Kouakou Siméon, Professeur titulaire, Université de San-Pedro   

BATCHANA Essohanam, Professeur titulaire, Université de Lomé  

N'SONSSISA Auguste, Professeur titulaire, Université Marien N'gouabi de Brazzaville  

DEDOMON Claude, Professeur titulaire, Université Alassane Ouattara   

BAMBA Mamadou, Professeur titulaire, Université Alassane Ouattara  

NGUE Emmanuel, Maître de conférences, Université de Yaoundé I  

N’GUESSAN Mahomed Boubacar, Professeur titulaire, Université Félix HouphouëtBoigny  

BA Idrissa, Professeur titulaire, Université Cheick Anta Diop  

KAMARA Adama, Maître de conférences, Université Alassane Ouattara   

SARR Nissire Mouhamadou, Maître de conférences, Université Cheick Anta Diop 

ALLABA Djama Ignace, Maître de conférences, Université Félix Houphouët-Boigny 

DIARRASSOUBA Bazoumana, Maître de conférences, Université Alassane Ouattara 

TOPPE Eckra Lath, Maître de conférences, Université Alassane Ouattara 

M’BRA Kouakou Désiré, Maître conférences, Université Alassane Ouattara 

 

 

 

 



IV 

 

Comité de Lecture 
BATCHANA Essohanam, Professeur titulaire, Université de Lomé    

N’SONSSISA Auguste, Professeur titulaire, Marien N'gouabi de Brazzaville 

CAMARA Moritié, Professeur titulaire, Université Alassane Ouattara   

FAYE Ousseynou, Professeur titulaire, Université  Cheick Anta Diop   

BA Idrissa, Maître de conférences, Université Cheick Anta Diop  

BAMBA Mamadou, Professeur titulaire, Université Alassane Ouattara   

SARR Nissire Mouhamadou, Maître de conférences, Université Cheick Anta Diop  

GOMGNIMBOU Moustapha, Directeur de recherches,    

DEDOMON Claude, Professeur titulaire, Université Alassane Ouattara 

BRINDOUMI Atta Kouamé Jacob, Professeur titulaire, Université Alassane Ouattara 

DIARRASOUBA Bazoumana, Maître de conférences, Université Alassane Ouattara 

ALABA Djama Ignace, Maître de conférences, Université Alassane Ouattara   

DEDE Jean Charles, Maître-Assistant, Université Alassane Ouattara  

BAMBA Abdoulaye, Maître de conférences, Université Félix Houphouët-Boigny 

BAKAYOKO Mamadou, Maître de conférences, Université Alassane Ouattara 

SANOGO Lamine Mamadou, Directeur de recherches, CNRST, Ouagadougou 

GOMA-THETHET Roval, Maître-Assistant, Université Marien N'gouabi de Brazzaville  

GBOCHO Roselyne, Maître-Assistante, Université Alassane Ouattara 

SEKA Jean-Baptiste, Maître-Assistant, Université Lorognon Guédé,  

SANOGO Tiantio, Maître-Assistante, Institut National Supérieur des Arts et de l’Action 

Culturelle  

ETTIEN N’doua Etienne, Maître-Assistant, Université Félix Houphouët-Boigny 

DJIGBE Sidjé Edwige Françoise, Maître-Assistante, Université Alassane Ouattara 

YAO Elisabeth, Maître-Assistante, Université Alassane Ouattara 

 

Comité de rédaction 
N’SONSSISA Auguste, Professeur titulaire, Marien N’gouabi de Brazzaville 

KONÉ Kpassigué Gilbert, Maître-Assistant, Histoire, Université Alassane Ouattara 

KONÉ Kiyali, Maître-Assistant, Histoire, Université Péléforo Gon Coulibaly 

BAKAYOKO Mamadou, Maître de Conférences, Philosophie, Université Alassane Ouattara 

OULAI Jean-Claude, Professeur titulaire, Communication, Université Alassane Ouattara 

MAMADOU Bamba, Maître-Assistant, Histoire, Université Alassane Ouattara 

TOPPE Eckra Lath, Maître de Conférences, Etudes Germaniques, Université Alassane 

Ouattara, 

ALLABA Djama Ignace, Maître de Conférences, Etudes Germaniques, Université Félix 

Houphouët-Boigny, 

KONAN Koffi Syntor, Maître de Conférences, Espagnol, Université Alassane Ouattara 

SIDIBÉ Moussa, Maître-Assistant, Lettres Modernes, Université Alassane Ouattara 

ASSUÉ Yao Jean-Aimé, Maître de Conférences, Géographie, Université Alassane Ouattara 

KAZON Diescieu Aubin Sylvère, Maître de Conférences, Criminologie, Université Félix 

Houphouët-Boigny 

MEITÉ Ben Soualiouo, Maître de Conférences, Histoire, Université Félix Houphouët-Boigny 

BALDÉ Yoro Mamadou, Assistant, FASTEF, Université Cheikh Anta Diop de Dakar 

MAWA Miraille-Clémence, Chargée de cours, Université de Bamenda  

 

 



V 

 

 

 

 

 

Contacts 

Site web: https://revue.akiri-uao.org/ 

E-mail : revueakiri@gmail.com 

Tél. : + 225 0748045267 / 0708399420/ 0707371291 

 

 

Indexations internationales : 

Auré HAL : https://aurehal.archives-ouvertes.fr/journal/read/id/398946 

Mir@bel : https://reseau-mirabel.info/revue/15150/Akiri 

Sjifactor: http://sjifactor.com/passport.php?id=23334 

ORCID: https://orcid.org/0009-0002-6794-1377 

AJOL: https://www.ajol.info/index.php/akiri 

IPIndexing: https://ipindexing.com/journal-details/AKIRI-(Revue-des-sciences-

humaines-et-sociales,-lettres,-langues-et-civilisations)/2360 

DRJI: https://olddrji.lbp.world/IndexingCertificate.aspx?jid=14086 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://aurehal.archives-ouvertes.fr/journal/read/id/398946
https://reseau-mirabel.info/revue/15150/Akiri
http://www.sjifactor.com/passport.php?id=23334
https://orcid.org/0009-0002-6794-1377
https://ipindexing.com/journal-details/AKIRI-(Revue-des-sciences-humaines-et-sociales,-lettres,-langues-et-civilisations)/2360
https://ipindexing.com/journal-details/AKIRI-(Revue-des-sciences-humaines-et-sociales,-lettres,-langues-et-civilisations)/2360


VI 

 

PRESENTATION DE LA REVUE AKIRI 

 

Dans un environnement marqué par la croissance, sans cesse, des productions 

scientifiques, la diffusion et la promotion des acquis de la recherche deviennent 

un impératif pour les acteurs du monde scientifique. Perçues comme un 

patrimoine, un héritage à léguer aux générations futures, les productions 

scientifiques doivent briser les barrières et les frontières afin d’être facilement 

accessibles à tous.  

Ainsi, s’inscrivant dans la dynamique du temps et de l’espace, la revue « AKIRI » 

se présente comme un outil de promotion et de diffusion des résultats des 

recherches des enseignants-chercheurs et chercheurs des universités et de centres 

de recherches de Côte d’Ivoire et d’ailleurs. Ce faisant, elle permettra aux 

enseignants-chercheurs et chercheurs de s’ouvrir davantage sur le monde 

extérieur à travers la diffusion de leurs productions intellectuelles et scientifiques.  

AKIRI est une revue à parution trimestrielle de l’Unité de Formation et de 

Recherches (UFR) : Communication, Milieu et Société (CMS) de l’Université 
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Références bibliographiques  
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profession des informateurs, son âge ou sa date de naissance et les principaux thèmes 
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le lieu de conservation des documents suivi de l’abréviation entre parenthèses, la série et 
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Ex : BAMBA Mamadou, 2022, « Les Dafing dans l’évolution économique et socio-

culturelle de Bouaké, 1878-1939 », NZASSA, N°8, p.361-372.  

 

  NB : Les articles sont la propriété de la revue. 
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Résumé 

L’objectif de cet article est de montrer le mécanisme de l’influence sociale sur les composantes psychologiques 

constituant la construction du comportement des travailleurs en santé et sécurité au travail. Ainsi, après une 

récession des écrits antérieurs faisant l’état de l’analyse de la culture de SST et des modèles conceptuels, nous 

avons adopté une méthode quantitative exploratoire pour collecter les données auprès de 150 salariés à travers un 

questionnaire dans trois entreprises industrielles de Ségou. Autrement dit, les résultats ont été collectés à travers 

un entretien individuel approfondi. En plus, ces résultats mettent en évidence le lien entre l’influence sociale et le 

comportement sécuritaire à travers ses composantes psychologiques. Bref, il est important de signaler que la 

constitution de ces composantes psychologiques analysées en lien avec l’influence sociale impacte le 

comportement des salariés en matière de la santé et de la sécurité au travail. 

Mots-clés : Analyse ; composantes psychologiques, influence sociale, comportement ; santé et sécurité au travail ; 

Ségou ; Mali 
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Analysis of social influence on the psychological components of behavior in 

Health and Safety at Work: case of industrial companies in Ségou, Mali 

Summary 

The objective of this article is to show the mechanism of social influence on the psychological components 

constituting the construction of workers' occupational health and safety behavior. Thus, after a recession of 

previous literature reporting on OHS culture analysis and conceptual models, we adopted an exploratory 

quantitative method to collect data from 150 employees through a questionnaire in three industrial companies in 

Segou. In other words, the results were collected through in-depth individual interviews. In addition, these results 

highlight the link between social influence and safety behavior through its psychological components. In short, it 

is important to point out that the constitution of these psychological components analyzed in connection with social 

influence has an impact on employees' occupational health and safety behavior. 

Keywords: Analysis; psychological components, social influence, behavior; occupational health and safety; 

Ségou; Mali 

 

Introduction 

L’influence sociale occupe une place de choix dans la détermination du comportement des 

individus dans une société. Donc, l’analyse des phénomènes d’influence sociale a fait une 

vogue et a continué d’attirer l’attention de plusieurs auteurs des spécialités différentes pour voir 

la conformité sociale des individus. Depuis que l’assistance des preuves de l’influence sociale 

sur l’individu a été abondante, plusieurs concepts et théories ont été aussi développés pour 

comprendre et expliquer les phénomènes de l’influence sociale. L'abondance des travaux 

empiriques et théoriques témoigne de son importance pour la compréhension des conduites 

humaines. Ainsi, des théories contemporaines des influences sociales telles que la théorie de 

l’identité, la théorie de l’identité sociale et son prolongement, la théorie de l’auto-catégorisation 

ont privilégié les motifs identitaires pour expliquer les comportements de conformité aux 

normes. Plus spécifiquement, elles insistent sur la nature profondément sociale du soi et 

proposent que le lien entre le comportement social individuel et la société au sens large s’opère 

au travers du soi socialement construit [Y. Gentet, 2014 : 7]. Ensuite, des études ont abordé les 

phénomènes d’influence sociale sur la base des approches expérimentales et d’autres analyses 

des phénomènes ont porté sur l’influence sociale et la pression sociale pour voir le 

comportement des individus. Cependant, en dehors de toutes ces études, aucune analyse n’a été 

réalisée pour faire le lien entre l’influence sociale et les composantes psychologiques du 

comportement, ce qui constitue pour nous une innovation à apporter à ces études antérieures. 

Autrement dit, l’objectif de cet article est de répondre à la problématique suivante : quel est le 

rôle de l’influence sociale sur le comportement sécuritaire des travailleurs ? 
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Afin d’analyser cette problématique, nous avons adopté la méthode quantitative exploratoire. 

Elle a permis d’expliquer le rôle de l’influence sociale sur les composantes psychologiques du 

comportement. En synthèse, dans cet article, nous allons aborder successivement le cadre 

théorique, la démarche méthodologique, la présentation des résultats et la discussion des 

résultats 

1. Cadre théorique  

1.1. Modèle conceptuel : 

Notre modèle conceptuel est de voir le lien entre l’influence sociale et le comportement des 

travailleurs. Il s'inscrit dans le cadre de l’analyse de la construction de l’identité par l’interaction 

avec les autres. Autrement dit, la théorie basée sur l’interactionnisme symbolique étudie 

l’individu comme un acteur de la société par sa naissance et le considère au partage de sens 

dans le cadre d’interactions avec les autres membres de la société.  Dans ces interactions, 

l’individu se conforme volontairement ou inconsciemment aux autres de la société. A ce titre, 

l’étude de la conformité sociale s’impose et la construction comportementale par le manager ne 

doit occulter ces interactions initiales des travailleurs dans la société. Bref, au-delà de la 

construction identitaire par la société, les travailleurs agissent toujours avec des possessions 

d’ordre social, développent un moi positif aux pratiques sociales que professionnelles. Et, au 

regard de la littérature, beaucoup de recherches ont fait une analyse de lien entre l’influence 

sociale et le comportement. Mais, dans toutes ces recherches, ce sont les concepts comme 

l’identité, l’identité sociale, l’identité personnelle, l’identité positive, l’identité subjective… qui 

ont été traités pour déterminer le lien entre l’influence sociale et le comportement. Par 

conséquent, selon nous, l’influence sociale est toujours une variable clé qui n’a jamais été 

analysée avec les composantes psychologique pour expliquer le comportement des travailleurs. 

Pour cela, il s’agit d’améliorer ces insuffisances à travers la réalisation d’un modèle conceptuel 

dans cet article pour déterminer le comportement des travailleurs en SST. 
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Figure n˚1 : Modèle conceptuel de l’étude 

 

 

 

 

 

 

 

 

Source : Auteur principal 

1.2. Relation entre l’influence sociale, la culture d’entreprise et le comportement 

L’influence sociale découle des fondements de la psychologie sociale. Ces études sont multiples 

aussi en sociologie. Elles permettent d’analyser les phénomènes sociaux interactionnels et 

relationnels dans la vie sociale d’une organisation. L’influence sociale découle des travaux de 

Mac Dougall et de Ross aux Etats-Unis ainsi que de Marx et de Durkeim en Europe. Elle permet 

de prendre connaissance de l’individu et de ses relations avec les autres (P. Luo ; K. Chen ; C. 

Wu, (2016) : 35). Les travaux de La Rochefoucauld et de La Bruyère démontrent que les 

comportements des individus et des groupes sont des résultats de l’interaction de l’individu au 

groupe et du groupe à l’individu (D. Bounazef, 2017 : 35). Bref, cette interaction de l’individu 

au groupe tire sa source dans la société globale et se continue dans la société en miniature 

(organisation ou entreprise). Autrement dit, une organisation est un regroupement d'hommes. 

Ces individus n'y arrivent pas dénués de toute influence extérieure. Ils ont une famille, une 

personnalité, une histoire, des préférences d’où il importe de faire le lien entre l’influence 

sociale et la culture d’entreprise (A. Akanni, (1997) : 50). L’influence sociale a pour finalité de 

réguler les différences qui émergent de fondements culturels différents entre les acteurs. Elle 

s’applique d’une manière consciente et inconscience par des groupes ou acteurs influents ou 

minoritaires. Ces acteurs emploient une influence sur autrui à travers une autorité formelle ou 

informelle. L’influence sociale est exercée dans les organisations pour engendrer un 

conformisme aux stratégies établies (D. Buchanan et A. Huczynski, (2016) in D. Bounazef, 

2017 : 36). Par l’exemple, l’identité sociale a un impact significatif sur le poids de l’influence 

     Influence sociale 

 

Connaissances 

Perception 

des risques 

Comportement 

en SST  

Attitude 

Auto-efficacité 
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sociale. Cet impact varie en fonction de l’appartenance sociale. Cette appartenance reflète les 

repères des acteurs dans le système social interactionnel (K. Fontaine-Gavino,, A. Zambeaux, 

2005 in D. Bounazef, 2017 : 38). De ce fait, la perception et le poids de l’influence sociale varie 

en fonction de la personnalité de base des individus (croyances, valeurs, origines) selon 

Kardiner (C-L. Hsu, J. Chuan-Chuan Lin, (2016) in D. Bounazef, 2017 : 39. Elle varie en 

fonction des catégories sociales qui classe les acteurs en fonction de la classe, du niveau social, 

du groupe ethnique… 

Par ailleurs, la culture d’une entreprise ne peut être appréhendée sans référence à la culture du 

ou des pays où elle opère ni à la culture de son pays d’origine. En effet, même si chaque 

entreprise présente des valeurs culturelles spécifiques, elle reste fortement influencée par 

l’environnement de son pays d’origine ou d’accueil dont les constantes nationales demeurent 

valables sur le plan statistique (O. Meier, 2019 : 20). Ces éléments spécifiques aux individus 

leur sont conférés par la culture de leur environnement, la culture nationale principalement. 

Toute entreprise, quelle que soit sa taille, forme un sous-groupe social composé d’individus 

appartenant à une ou plusieurs cultures : culture nationale, culture régionale, culture 

d’appartenance professionnelle (liée au statut et au vécu de ses membres), culture personnelle. 

Ces différentes cultures sont à l’origine de la formation et de l’évolution de la culture d’une 

entreprise et vont influencer le comportement des membres de l’organisation. Chaque culture 

apporte par conséquent des influences spécifiques qui peuvent évoluer en fonction du contexte 

(O. Meier, 2019 : 18).  

En fin, l’analyse du lien de ces concepts montre que la culture d’une entreprise ou 

organisationnelle en SST ne peut être appréhendée sans faire référence à l’influence sociale. 

Pour cela, même si chaque entreprise présente des construits professionnels (normes et valeurs) 

spécifiques, elle reste fortement influencée par l’influence sociale (la société). Bref, le but de 

ce travail n'est pas de les présenter, mais de montrer les liens qui peuvent exister entre ces 

facteurs et le comportement, de voir comment le travailleur pourra réagir face à l’une de ces 

situations précises. 

2. Méthodologie 

Notre étude a été menée au sein de trois (03) entreprises Ségoviennes dans le dessein d’analyser 

la relation entre le rôle de l’influence sociale avec les composantes psychologiques du 

comportement. Dans cet article, nous avons adopté une posture positiviste. Ainsi, elle s’inscrit 

dans une approche déductive dans le dessein d’analyser les avis des salariés sur la 

problématique posée. Cette étude transversale a collecté une large d’informations travers un 
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questionnaire auprès des travailleurs dans un échantillon représentatif de la population cible. 

Elle a permis de privilégier la technique de l’entretien directif qui nous semble bien adapté. 

Pour le questionnaire, les questions étaient soit fermées (Oui/Non et Ne Sait Pas). La  méthode 

non probabiliste avec la technique de choix raisonné a permis de questionner 150 salariés pour 

collecter les données sur la problématique posée. 

Après avoir collecté les données, nous avons procédé à un traitement manuel (dépouillement et 

codage) des données. Les logiciels suivants ont été utilisés à savoir : World et SPSS. Par 

conséquent, les données sont saisies à l’aide de logiciel World, et celui de SPSS a servi de 

stockage pour l’analyse des données 

3. Résultats 

Dans cet article, pour collecter les données, nous avons travaillé avec un questionnaire portant 

sur les modalités utilisées comme le « Oui », le « Non » et « Ne Sait Pas/NSP » pour voir si les 

répondants sont « d’accord ou pas » sur les affirmations données. Bref, l’enquête réalisée au 

cours de cette étude a permis de présenter les résultats suivants :  

N˚ Analyse de lien entre l’influence sociale et le comportement en SST 

1 Q1 : Réponses données par les salariés Oui est 94% contre 2,67% pour Non et 3,33% pour (NSP) 

2 Q2 : Réponses données par les salariés Oui est 93,33% contre 0,67% pour Non et 6% pour NSP 

3 Q3 : Réponses données par les salariés Oui est 97,33% contre 2% pour Non et 0,67% pour NSP 

4 Q4 : Réponses données par les salariés Oui est 87,33% contre 12,67% pour Non et 0% pour NSP 

5 Q5 : Réponses données par les salariés Oui est 92% contre 0% pour Non et 8% pour NSP 

6 Q6 : Réponses données par les salariés Oui est 85,33% contre 10% pour Non et 4,67% pour NSP 

Source : Enquête de l’étude 

Les résultats de cette étude ont permis de catégoriser les réponses à 6 niveaux, selon notre 

analyse des données, qui sont mentionnées dans le tableau ci-dessus : 

Résultat 1 : Sur un échantillon de 150 personnes enquêtées, plus des trois quarts soit 94% des 

répondants affirment que l’influence sociale modifie la connaissance, la perception des risques, 

l’attitude, l’auto-efficacité et surtout le comportement sécuritaire au travail. Bref, nous retenons 

que la majorité des répondants sont d’accord pour les attributions de l’influence sociale sur les 

composantes psychologiques. 

Résultat 2 : Ici, les réponses données (soit 93,33%) portent majoritairement sur la modalité « 

Oui » soutenant que l’influence sociale peut agir positivement ou négativement sur la capacité 

cognitive du travailleur face aux risques/dangers. Bref, la majorité des répondants valident les 

attributions de l’influence sociale sur le niveau de connaissances (capacité cognitive).  
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Résultat 3 : Au total, plus de 9/10 des réponses (soit 97,33%) de l’échantillon affirment que 

l’influence sociale pousse généralement le travailleur à accepter de travailler dans certaines 

conditions malgré la présence des risques/dangers connus. Autrement dit, la majorité des 

répondants confirment les attributions de l’influence sociale sur le niveau d’acceptation des 

risques. 

Résultat 4 : Environ 131/150 des répondants (soit 87,33% de notre échantillon), affirment que 

les valeurs subjectives (sentiment de bravoure, foi religieuse…) motivent à la soumission et à 

l’acceptation de certains risques/dangers au travail contre 12,67%. Bref, la majorité des 

enquêtés confirment les attributions de l’influence sociale sur attitude et le comportement 

sécuritaire. 

Résultat 5 : Selon les résultats obtenus, plus de trois quart soit (92%) contre 8% pour « NSP » 

des répondants sont d’accord de l’influence sociale sur le contrôle décisionnel, comportemental 

face aux risques/dangers. En résumé, la majorité des répondants confirment les attributions de 

l’influence sociale sur le niveau d’auto-efficacité et surtout le comportement sécuritaire. 

Résultat 6 : En fin, la majorité des répondants (soit 85,33%) sont d’accord que l’individualisme, 

le manque de soutien pour faire face aux problèmes (vital et professionnel) favorisent la 

vulnérabilité des salariés et conduisent à l’acceptation des risques au travail. Bref, les 

répondants valident le lien entre la gestion individuelle des problèmes (vital et professionnel) 

et la possibilité d’acception des risques/dangers dans le travail. 

4. Discussion 

Ici, nous estimons que l’influence sociale constitue un enjeu majeur en termes d’analyse du 

comportement car elle a un rôle central dans la construction identitaire et préventive de la SST. 

En se référant sur la littérature, nos résultats rejoignent des auteurs qui ont analysé directement 

ou indirectement l’influence sociale sur le fonctionnement cognitif (Triandis, (1964) in G. De 

Montmollin (1977) : 8 ; W. Doise. (1982) in J. Mercier (2012) : 47), affectif (W. Doise, 

(1982) in J. Mercier (2012) :47 ; H. De Visscher, (2016) in K. Marinova, et R. Drainville, 

(2019) : 611, G. De Montmollin (1977) : 7), et conatif (H. Butera et J. Pérez A, (1995) in K. 

Marinova, et R. Drainville, (2019) :612, G.-N. Fisher (2010) in K. Marinova, et R. Drainville, 

(2019) : 612 et G. De Montmollin, (1977) in K. Marinova, et R. Drainville, (2019) : 612). Pour 

cela, nous estimons bien que nos résultats complètent les œuvres de ces auteurs. Contrairement 

à ceux-ci, notre étude a permis d’analyser de façon combinée des variables psychologiques, 

clés du comportement, à travers une analyse quantitative, la relation entre l’influence sociale et 
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la modification de connaissances, de perceptions des risques, d’attitudes, d’auto-efficacité en 

matière de la SST. 

En plus, l’influence des valeurs culturelles sont également un facteur d’influence ou un vecteur 

du changement de comportement individuel ou collectif (J. M Williams (1979) N. J Pambo, et 

al, (2021) : 2 ; Katharina Balazs, (2002) : 56, J. P. Van Oudenhoven, (2001) in N. J. Pambo, et 

al, (2021) : 2 ; N. J Pambo, D Truchot, & D Ansel,, (2021) : 2-3). Traversant ces auteurs, nous 

estimons que nos résultats vont dans le même sens que leur analyse. Contrairement à ces études 

ou recherches, notre étude analyse le lien entre l’influence des cultures subjectives et la conduite 

à la soumission, l’acceptation des risques/dangers au travail.  

En fin, ce résultat de l’analyse rejoint ceux des G. Lipovetsky, (1992) in Benoît Van Caloen, 

(2004) : 73, B. Myles, (2004) in Benoît Van Caloen, (2004) : 73, Benoît Van Caloen, (2004) : 

69-86 qui ont parlé des conséquences négatives de l’individualisme au travail. Contrairement à 

ces auteurs, notre étude a permis d’analyser les conséquences de l’individualisme, manque de 

soutien et acceptation des risques au travail. 

Conclusion 

Ce travail a essayé une articulation entre l’influence sociale et le comportement en matière de 

la SST. Ainsi, notre étude a pour but d’analyser l’impact de l’influence sociale sur le 

comportement des travailleurs. Pour réaliser cette étude, nous avons présenté un cadre théorique 

puis l’approche méthodologique, enfin, les résultats de l’étude et leur discussion. Par 

conséquent, cette étude a permis de conclure que la qualité de l’influence sociale est une 

variable de la construction du comportement sécuritaire des travailleurs.  

Quant aux apports de cette recherche, ils sont d’ordres (théorique et méthodologique). Sur le 

plan théorique, nous avons proposé un modèle conceptuel permettant de faire une articulation 

entre l’influence sociale et les composantes psychologiques du comportement. Ensuite sur le 

méthodologique, nous avons utilisé un questionnaire pour collecter les données de cette étude 

ontologique, ce qui est une première chose.  

Et concernant les limites de cette étude, notre recherche se limite au contexte Ségovien dont la 

taille de l’échantillon (150) est très réductible pour extrapoler nos résultats à tous les secteurs 

industriels. Bref, nos analyses ont été centrées sur les composantes psychologiques du 

comportement. De nouvelles perspectives pourront analyser le lien entre les composantes 

psychologiques du comportement avec les variables sociodémographiques et professionnelles 

des travailleurs. En plus, notre modèle conceptuel proposé peut être étudié via une étude 
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longitudinale et confirmatoire pour voir l’évolution des réalités de nos entreprises étudiées ou 

d’autres. 

 

Sources et bibliographiques  

Sources orales 

Dans le domaine des sciences de santé, l’entretien est important et accorde une attention 

particulière aux répondants d’où la prise en compte des considérations éthiques dans les études 

sensibles. Pour cela, notre étude ne fait pas l’exception à cette règle qui a gardé l’anonymat des 

entreprises, répondants mais elle présente seulement les caractéristiques sociodémographiques 

et professionnelles de ces répondants des trois entreprises étudiées. 

 

 

 

N˚ 

Caractéristiques 

sociodémographiques 

et professionnelles 

Codes d'entreprise A, B et C 

Modalités A B C Total Thèmes abordés pour 

les 150 répondants de 

l’étude 

1 Sexe  M 62 48 30 140 Q1 : Influence sociale 

sur la connaissance, la 

perception, l’attitude et 

le comportement 

 

Q2 : Influence sociale 

sur la capacité cognitive 

en face des 

risques/dangers 

 

Q3 : Influence sociale 

sur l’acceptation des 

risques/dangers connus 

 

Q4 : Influence des 

valeurs subjectives dans 

la soumission et 

l’acceptation des 

risques  

 

Q5 : Influence sociale 

sur le contrôle 

décisionnel et 

comportemental 

sécuritaire  

 

Q6 : Individualisme, 

manque de soutien et 

acceptation des risques 

F 01 09 00 10 

Total  63 57 30 150 

2 Niveau d’instruction Aucun 16 12 17 45 

Primaire 19 34 11 64 

Secondaire  28 08 02 37 

Supérieur  01 03 00 04 

Total  63 57 30 150 

3 Poste occupé Chef d’atelier  04 04 02 10 

Chef de section  10 02 00 12 

Chef de quart ou 

groupe 

08 09 08 25 

Agent sur ligne 

de fabrication 

41 42 20 103 

Total  63 57 30 150 

4 Ancienneté au poste  Moins de 5 ans 04 01 04 09 

Entre 5 et 10 ans  34 23 09 66 

Plus de 10 ans  25 33 17 75 

Total 63 57 30 150 
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